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Storno podminky se vztahuji na zruSeni rezervace ubytovacich sluzeb ze strany objednatele.

1) Dojde - li ke zruSeni objednavky pobytu v terminu delSim nez 30 dni pfed datem néstupu, ubytovatel se
zavazuje storno poplatky nedctovat.

2) Ubytovatel je oprdvnén Uctovat storno poplatky pfi zruSeni rezervace v nize uvedenych pfipadech:
skupinova rezervace

a) 29-22 dni pfed dnem néstupu 10% ceny prvni noci
b) 21-15 dni pfed dnem néstupu 30% ceny prvni noci
c¢) 14- 08 dni pfed dnem nastupu 50% ceny prvni noci
d) 07-02 dny pfed dnem nastupu 75% ceny pobytu

3) individualni host:
a) pisemné potvrzenou rezervaci je mozno zrus$it bez storno poplatkd 4 dny pfed pfijezdem.
b) 3 az 2 dny pred pfijezdem se G&tuje 50% pobytu.
c) zruSenirezervace 1 den pfed pfijezdem je jiz U€tovan storno poplatek ve vysi 80% ceny pobytu.

4) Ubytovatel je oprdvnén Uctovat storno poplatek ve vysi 100% ceny pobytu v pfipadé zruSeni rezervace
v den nastupu €i v pfipadé nedojezdu.

5) Ubytovatel nebude Uc&tovat zadné storno poplatky pfi zruSeni objednavky pobytu &i nenastoupeni pobytu
jen z davodu neodvratitelnych udalosti (tzv. vy$Si moci).

6) Storno poplatek nebude U¢tovéan v pfipadé, ze pobyt bude zruSen ze strany ubytovatele.

7) V pfipadé predCasného ukonceni i pferuseni pobytu bez zavinéni na stran& ubytovatele nevznika tomuto
povinnost vrétit zaplacenou cenu pobytu, ani jeji pomérnou ¢ast. Ubytovatel vSak muze, s ohledem na
zvlast zavazné dlvody, postupovat odli$né od tohoto ustanoveni.
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